Obchodni podminky Jany Militké

Jsem Jana Militka, korektorka na volné noze, se sidlem Vojkovska 17/12, 251 01 Ri¢any-Strasin.
Jsem zapsand u Zivnostenského ufadu v Ri¢anech, mé ICO je 48699471.

Moje kontaktni udaje jsou:
e-mail: korektury@janamilitka.cz
tel.C.. +420 608 926 089 (budu rada, pokud misto volani napiSete SMS)

Diky za vasi dlvéru a texty, které mi svérujete. Nase smluvni vztahy se budou fidit témito
podminkami.

1. OBJEDNAVKA MYCH SLUZEB

Na mém webu najdete portfolio mych sluzeb. Pokud mate o spolupraci se mnou zdjem, napiste
mi prostfednictvim kontaktniho formulare nebo na e-mail korektury@janamilitka.cz.

Na zakladé vasi poptavky mezi nami jeSté nevznikd Zadny smluvni vztah. Jakmile dostanu vasi
zpravu, budu vas informovat o podrobnostech, tykajicich se dané sluzby, zejména o mych volnych
terminech, obsahu a odméné za poskytnutou sluzbu. Tedy poslu vam konkrétni nabidku. Smluvni
vztah mezi ndmi vznikne aZ na zakladé vzajemného odsouhlaseni takovych podminek a pribéhu
spoluprace.

Na dohodnuté sluzby vystavuji zalohovou (proforma) fakturu, kterd maze byt a7 do vyse 100 %
odmeény. Nejcastéji to ale byva 50 %. Zalohova faktura je splatnad do 5 dni od vystaveni. Pokud
zalohu neuhradite, nemam povinnost na zakdzce zacit pracovat a nejsem v tzv. prodleni.
V prodleni nejsem také v pfipadé, Ze texty k opravé dodate v pozdéjSim, nez domluveném
terminu.

Pokud se béhem nasi spoluprdce objevi nové véci, které povedou k vicepracim, ddm vdm o tom
dopredu védét a feknu vam, s jakym navySenim odmeény je potfeba pocitat. Pokud nebudete
s navySenim souhlasit, pfedam vam praci bez téchto vicepraci a mam ndarok na odménu za tuto
odvedenou prdci.

MuiZeme se spolu dohodnout také na tom, Ze si mé sluzby predplatite. Takovy bali¢ek poskytuji
od predplatného minimalné 5 hodin sluzeb. Na vyuZiti sluzeb mate 1 rok. Pokud predplacenou
sluzbu nevycerpate, nevyuZzity casovy objem po 1 roce bez nahrady propada.

2. OBJEDNAVKA VZDELAVACICH MATERIALU
Na mém webu si mlzZete stahnout digitalni obsah (navody, e-booky a jiné podklady).

Stazené materidly jsou urcené jen pro vasi osobni potfebu.

Materialy nekopirujte, neupravujte, nezasahujte do zdrojovych soubor(. Také je zakazuji dal sifit,
naptiklad preposilanim. Pokud byste materidly pouzivali jinak nez pro osobni uziti, doslo by
k poruseni mych autorskych prdv. Takové jednani monitoruji a vidy pravné resim.
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3. PLATEBNi PODMIiNKY

Na mé sluzby vystavuji zalohovou fakturu. Pokud ji vystavim a vy ji neuhradite ve Ihté splatnosti,
nemam povinnost zacit pracovat na domluvené sluzbé. Prosim, vezméte na védomi, Ze zpozdéni
s Uhradou zalohové faktury s sebou nese vétSinou i zménu domluveného terminu plnéni.
V takovém pfripadé vam sluzbu poskytnu v nejblizSim mozném terminu, v zavislosti na mych
Casovych kapacitach.

Pri platbé za mé sluzby, nezapomerite pro prevod uvést spravné variabilni symbol platby. Bez néj
se mUlZe stat, Ze se platba spravné nepfiradi.

Nejsem platcem DPH.
Pokud na fakturach neuvadim néco jiného, jsou splatné do 7 dni od vystaveni.

Danové doklady zasilam v elektronické podobé na e-mailovou adresu, kterou mi uvedete.

4. CoKDYZ ME SLUZBY MAJi NEJAKOU VADU?

Pokud mate za to, Ze poskytnutd sluzba nebo produkt ma vadu (rozsahem nebo kvalitou
neodpovidd domluvenym podminkam), muZete uplatnit reklamaci, a to plné v souladu se
zakonem (zejména obcanskym zakonikem).

Reklamaci idedlné zaslete na muj e-mail, ktery uvadim vyse.
Prosim, uvedte:
které sluzby nebo produktu se vada tyka;

vase kontaktni Udaje, popis vady a pozadavek na zplsob vyfizeni (zda si prejete opravu, slevu,
pfipadné odstoupit od spoluprace).

Reklamace se bude fidit pravnimi predpisy, hlavné obcanskym zdkonikem (zejména § 1914 az
§ 1925).

Ozvu se vam co nejdfive s ndvrhem Feseni nastalé situace. Reklamaci odbavim nejpozdéji do
30 dn(.

Za vadu povaZzuji jen objektivné nesprdvné poskytnutou sluzbu. To znamena, Ze jsem nesplnila
objektivni parametry zadani. Dvodem k reklamaci neni to, Ze poskytnuta sluzba neodpovida
vasemu subjektivnimu ocekavani. V takovém pripadé se budu snazit situaci vyresit ke
spokojenosti obou stran. Re$eni ale mGZe zahrnovat vami placené viceprace.

5. AUTORSKA A OSOBNOSTNi PRAVA

E-booky ¢i jiné podklady a studijni materidly, které budete mit ode mé po ruce nebo jsou na mém
webu ¢i socidlnich sitich ke stazeni, smite pouzit jen pro vlastni studijni Gcely. Poprosim vas ale
o pochopeni, Ze se jedna o mé know-how, které je ur¢eno pouze vam, a proto vas prosim o dalsi

nesireni.



Pokud jste si zaplatili mé sluzby a predavam vam vystupy, které jsou autorskym dilem, davam vam
timto moznost vystupy pouZzivat bez casového, mnozstevniho a Uizemniho omezeni. Texty mlzete
nechat pouzit i tfeti osoby a smite je upravovat. Nemdte povinnost mé uvadét jako autora.

Licenci udéluji pod podminkou, Ze jste plné uhradili mé produkty a sluzby.

6. PRACE S 0SOBNiMI UDAIJI

Pokud poptdvate moje sluzby nebo produkty, budu pracovat s vasimi kontaktnimi udaji, které mi
sdélite, prostfednictvim poptdvkového formuladfe nebo e-mailu. Jsou to: jméno, prijmeni,
podnikatelské udaje, e-mail, pripadné telefonni Cislo, vase poZzadavky ohledné sluzby nebo
produktu, pfipadné dalsi udaje, které mi sdélite.

Tyto osobni Udaje potrebuji zpracovat pro domluvu ohledné plnéni a poskytnuti pInéni, také pro
pfipadné danové a ucetni ucely, pripadné pro doloZeni splnéni mych povinnosti. Takové
zpracovani je moziné na zakladé GDPR — plnéni smlouvy, plnéni zdkonnych povinnosti
a opravnéného zajmu.

Osobni Udaje budu zpracovavat po dobu nasi spoluprédce a dale 10 let od jejiho ukonceni.

Pokud jste muj klient a nezakazali jste mi to, mohu vasi e-mailovou adresu zaradit do rozesilky
mych newsletter(. Umozriuje mi to § 7 odst. 3 zdkona ¢. 480/2004 Sh. Do rozesilky vas v takovém
pfipadé zaradim na dobu 1 roku od nasi posledni spoluprace, pokud si nebudete prat dobu delsi
nebo pokud se z rozesilky neodhlasite.

Kdo se k osobnim Gdajim dostane? Jsou to:
- poskytovatel nastroje MailerLite
Osobni Udaje zUstavaji na Uzemi Evropské unie.

Narizeni GDPR vam davd mimo jiné pravo obratit se na mé a chtit informace, jaké vase osobni
Udaje zpracovavam, vyzadat si u mé pristup k témto Udajlm a nechat je aktualizovat nebo opravit,
poptipadé poZadovat omezeni zpracovani, mlzZete poZadovat kopii zpracovdvanych osobnich
Gdaju, pozadovat po mé v urcitych situacich vymaz osobnich Gdajl a v urcitych pfipadech mate
pravo na jejich prenositelnost. Proti zpracovani na zdkladé opravnéného zajmu muzete vznést
namitku. Pokud si myslite, Ze s daty nenakladam spravné, mate pravo podat stiznost u Ufadu pro
ochranu osobnich Udajl, pripadné se se svymi naroky obratit na soud.

7. ZAVEREM
Nase vztahy se fidi ceskym pravem. Pro rozhodovani pfipadnych spor( jsou prislusné ¢eské soudy.
Tyto obchodni podminky jsou v ¢eském jazyce, smlouva je u mé uloZend, ale nezpfistupnu;ji ji.

Pokud jste spotrebitelé a smlouvu uzavirame online nebo telefonicky, mate ze zdkona pravo do
14 dn( od uzavieni smlouvy od takové smlouvy odstoupit. Pokud ale objednate mé sluzby, které
vam mam poskytnout drive, nez uplyne vase 14denni Ih(ita pro odstoupeni, mliZzete v této 14denni
IhGté odstoupit jen ohledné neposkytnutych sluzeb.


https://www.mailerlite.com/
http://www.uoou.cz/
http://www.uoou.cz/

4. Podle zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, mate jako spotfebitelé pravo na
mimosoudni feSeni spotrebitelského sporu plynouciho ze smlouvy. V takovém pripadé se mizZete
obrétit na Ceskou obchodni inspekci, (Ustfedni inspektorat — oddéleni ADR, Stépénska 15, 120 00
Praha 2, email: adr@coi.cz, web: adr.coi.cz). Mimosoudni tfeSeni spotiebitelského sporu se
zahajuje vylu¢né na vas navrh, a to v pfipadé, Ze se spor nepodafilo vyresit pfimo se mnou. Navrh
jde podat nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy jste u mé mohli poprvé uplatnit své pravo, které je
predmétem sporu. Zahajit mimosoudni feSeni sporu muzZete online prostrednictvim platformy
ODR dostupné na webové strance ec.europa.eu/consumers/odr/.

5. Své pohledavky proti sobé nemizZeme bez vzajemného souhlasu zapocitavat.

V Ri¢anech, dne 1. 4. 2024



